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INFORMACE O ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU

Zdravotni péce

Vazeni klienti,

Z platné pravni upravy na ochranu osobnich dajii pro nas vyplyva fada povinnosti tykajicich
se ochrany VaSich osobnich udaji. Véite, Ze na jejich plnéni klademe maximalni diraz
a pfindSime Vam nasledujici informace tykajici se zpracovani Vasich osobnich udaja.

Horské 1azné VKarlova Studanka, statni podnik, ICO: 14450216, se sidlem ¢&. p. 6, Karlova
Studanka, PSC: 793 24 (dale také jen ,,/azné* nebo ,,my*) zpracovavaji VaSe osobni tdaje
a maji postaveni spravce Vasich osobnich udaju.

1.

Jaké Vase udaje zpracovavame?

Pokud jste pacientem (klientem) lazni, ktery ma piedepsanu komplexni nebo
prispévkovou lazeniskou 1écbu, zpracovavame tyto VaSe osobni udaje obsazené
v ndvrhu na lazeniskou péci, ktery nam zaslala Vase zdravotni pojistovna nebo udaje,
které ziskdme od Vas po ptijezdu nebo pfi telefonickém ¢i pisemném predjednani
Véami pozadovanych sluzeb:

- kontaktni a identifika¢ni osobni udaje:
o jméno, pfijmeni, titul, datum narozeni a rodné ¢islo, adresa, telefonni ¢islo,
- udaje o Vasi zdravotni pojistovné, rodinny stav,
- informace o diichodu, udaje o pfedchozim zaméstnani a o druhu prace,
- informace o kontaktech na rodinné ptislusniky (pro pfipadnou nutnost piedani
informaci),
- 1identifikacni ¢islo pacienta Vv internim informac¢nim systému,
- udaje o Vasem zdravotnim stavu:
o stav pfi pfijeti, anamnéza, diagndza, medikace, stupen mobility.

Pokud jste pacientem (klientem) lazni, ktery ma piedepsanu ambulantni
rehabilita¢ni 1é¢bu, zpracovavame tyto Vase osobni udaje obsazené v zadance
na rehabilitacni (fyzioterapeutickou nebo ergoterapeutickou) péc¢i nebo tdaje, o jejichz
sdéleni Vas pozadame pred poskytnutim vykonu:
- kontaktni a identifikacni osobni udaje:

o jméno, piijmeni, titul, datum narozeni a rodné Cislo, adresa, telefonni ¢islo,
- udaje o Vasi zdravotni pojistovné, rodinny stav,
- informace o diichodu, udaje o pfedchozim zaméstnani a o druhu prace,
- informace o rodinnych pftisluSnicich (pro ptipadnou nutnost predani
- informaci),
- udaje o VaSem zdravotnim stavu:

o stav pacienta pfi pfijeti, anamnéza, diagndza, medikace, stupeit mobility.

Bez ziskéni a zpracovani vySe uvedenych tdajl nelze poskytnout zdravotni péci.
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Na zakladé€ ¢eho, za jakym ucelem a jak dlouho Vase osobni udaje zpracovavame?

Vase udaje pozadujeme a vyuzivame ptedevsim proto, abychom mohli:

- zpracovat pozadavek na lazeniskou péci (tedy rozhodnout o piijeti k 1lazeniské 1€cbé
nebo o odmitnuti z kapacitnich divodu),

- komunikovat s Vami ohledné VasSich pozadavkd na poskytnuti sluzeb a Vasich
specifickych pozadavkii,

- overit si Vasi totoznost pii piijezdu a zaevidovat si Vas v internim ubytovacim
systému a internim zdravotnim systému,

- poskytnout Vam zdravotni péci a pfipadné souvisejici sluzby jako je ubytovani
a stravovani,

- vyuctovat zdravotni pé¢i Vasi zdravotni pojistovné nebo vyuctovat Vam piipadné
doplatky za nadstandardni sluzby a poplatky za dal$i sjednana plnéni,

- evidovat stav uhrady zdravotni péce,

- evidovat doklady o poskytnuté péci pro ucely kontroly poskytnuti sluzeb ze strany
zdravotni pojistovny,

- archivovat zdravotni dokumentaci.

Pravnim zakladem zpracovani VasSich osobnich udaju k vySe uvedenym ucelim je
nezbytnost pro plnéni smluvniho vztahu o poskytovani zdravotni péce a dale plnéni
pravnich povinnosti, které se na nds vztahuji (pfedevS$im zakon ¢. zdkon
¢. 372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbach a podminkach jejich poskytovani, vyhlaska
¢.98/2012 Sb., o zdravotnické dokumentaci, zakon ¢.48/1997 Sb., o vefejném
zdravotnim pojiSténi).

Udaje pro tyto ucely uchovavame po dobu 1é¢by a Vaseho pobytu v laznich a dale
po dobu nezbytné nutnou, nejdéle po dobu 10 let od ukonéeni 1écby a po dobu,
po kterou je zdravotni pojisStovna na zdkladé¢ obecné zdvaznych pravnich ptedpist
opravnéna provést kontrolu poskytnutych hrazenych sluzeb a jejich vyuctovani.
Obdobné v ptipadé piispévkové péce, Ci v pfipadé péce hrazené samoplatcem
zpracovavame osobni udaje po dobu, v niz je samoplatce opravnén zpochybnit
poskytnuti péce.

Utetni a datiové doklady, kterymi poskytnutou pééi vyuétovavame, obsahuji
téZ nckteré osobni udaje (jméno a piijmeni klienta, rodné cislo, tdaj o zdravotni
pojistovné, datum vystaveni dokladu, typ poskytnuté sluzby). Tyto doklady
uchovavame pouze pro ucely splnéni povinnosti stanovenych relevantnimi ucetnimi
a datiovymi pravnimi predpisy. Udaje pro tyto uéely uchovavame po dobu stanovenou
ucetnimi a daflovymi predpisy.

Ve vyjimecnych ptipadech, vznikne-li mezi nami spor tykajici se naSich vzajemnych
zavazkll nebo dojde ke zpochybnéni poskytnutych sluzeb zdravotni pojistovnou,
muZeme Vase Udaje pfipadné vyuzit pfi feSeni tohoto sporu, a to i v soudnim nebo
spravnim fizeni a dale za ucelem evidence jeho pribéhu a vysledku, a to z diivodu
naSeho opravnéného zijmu, kterym je uplatiovani nebo branéni naSich prav.
V takovém ptipadé€ jsou udaje uchovavany a piedany k archivaci nejdéle po 20 letech
od ukonceni sporu.
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Co se stane s Vasimi udaji poté, co uplyne doba pro jejich opravnéné uchovani?

Chceme Vas ujistit, ze Vase udaje zpracovavame pouze k uceliim, které jsou uvedeny
v tomto dokumentu a pouze po dobu, po kterou je takové zpracovani pro dany ucel
nezbytné. Po uplynuti doby pro opravnéné uchovani a zpracovani Vasich osobnich
udaji probiha automaticky vymaz VaSich udaji z informacnich systémii podniku,
probiha vymaz Vasich udaja z jinych prostiedkti zpracovani. Dokumentace v listinné
podob¢ podléha skartacnimu a archiva¢nimu fizeni podle platnych pravnich predpisi.

Komu Vase osobni uidaje zpfistupiiujeme ¢i pfedavame?

Vase osobni udaje standardné pfedavame, v nezbytné nutném rozsahu:

- Vasi zdravotni pojistovné, pfipadné Vasemu oSetiujicimu (registrujicimu) Iékafi,

- dalSim poskytovatelim zdravotnich sluzeb pro zajisténi specializovanych
zdravotnich vykontl, vyzaduje-li takovy postup Vase 1écba.

Ve vyjimecnych piipadech mize byt doCasny piistup k nékterym udajim, které se Vas
mohou tykat povolen nasim smluvnim partnerm, kteti pro nds provadéji servisni
prace na informacnich systémech a databazich.

Vase osobni udaje nepfedavame do statti EU ani do jinych zemi.

Jaka jsou Vase prava dle platné pravni tpravy?

Radi bychom Vas téz informovali, Ze dle platné pravni upravy ochrany osobnich udaji
mate nasledujici prava:

- pravo na potvrzeni, zda zpracovavame Vase osobni udaje a pravo piistupu
k osobnim udajim, které ve Vasem pfipadé zpracovavame,

- pravo na opravu Vasich osobnich udaju v pfipad¢, ze by byly v kterémkoli sméru
nespravné, ¢i nepiesné,

- Vpiipadé, Ze byste zjistili, nebo se domnivali, Ze provadime zpracovani VaSich
osobnich udaju, které je v rozporu s ochranou Vaseho soukromého a osobniho
zivota nebo v rozporu se zdkonem, zejména pokud by VaSe osobni udaje byly
nepiesné s ohledem na ucel jejich zpracovani, mate pravo pozadat nas o vysvétleni
a také pozadovat, abychom odstranili takto vznikly stav (napf. blokovanim,
provedenim opravy, doplnéni nebo likvidaci Vasich osobnich tdajlt),

- pravo pozadovat vymaz osobnich udajii, popiipadé omezeni jejich zpracovani,

- pravo vznést namitku proti zpracovani za ucelem posouzeni, zda doslo k poruSeni
povinnosti uloZenych ndm platnou pravni Gpravou,

- mate pravo odvolat souhlas v ptipad¢é, kdy Vase osobni udaje zpracovavame
na zaklad€ Vami ud€leného souhlasu,

- podat stiznost u dozorového ttadu, kterym je Utad pro ochranu osobnich tdaji
se sidlem Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7,

- mate téz pravo na prenositelnost téch udajua, které jste ndm poskytl a které
zpracovavame automatizovang, je-li zpracovani zaloZzeno na Vasem souhlasu nebo
na nezbytnosti pro plnéni smlouvy. V ptipad¢, kdy byste méli zajem predat tyto
udaje jinému spradvci, Vam umoznime ziskat VaSe osobni udaje
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ve strukturovaném, bézné pouzivaném a strojové Citelném formatu, ptipadné,
bude-li to technicky proveditelné, je ptimo piedame jinému spravci.

Své zadosti a dotazy k otdzce zpracovani VaSich osobnich udaji muzete zasilat na adresu
nami uréeného povéience pro ochranu osobnich tidaju:

Horské lazn¢ Karlova Studanka, statni podnik
Povéfenec pro ochranu osobnich udajt

¢.p.6

793 24 Karlova Studanka

e:mail: osobni.udaje@horskelazne.cz
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